Forslag til indleeg pa Trafikdagene 2005

Indleeggets titel: Malrettet kollektiv trafik - Trafikbetjeningen
af Operaen

Forslag til emneindplacering: Kollektiv transport (bus, light rail, jernbane
og fly), terminaler og vejregler

Forslagsstiller: Lars Richter, HUR
Har paperet veeret praesenteret pa andre konferencer?  nej
Hvis ja, hvilke:

Omhandler paperet et projekt, som nej
tidligere har veeret preesenteret pa Trafikdagene?

Hvis ja, hvilket ar:
Teoretisk eller praktisk Praktisk

Formal:

Operaen i Kgbenhavn abnede for publikum januar 2005. Operaens beliggenhed pa Holmen i Kgbenhavn

var kun vanskelig tilgeengelig, og i halvaret op til abningen havde mange derfor spekuleret i det trafikkaos,
som abningen af Operaen ville medfagre. Formalet med dette indleeg er at forteelle om betjeningen - bade

de udfordringer det giver, nar kollektiv trafik skal méalrettes mod specifikke forestillinger pa bestemte dage
og tidspunkter, og de passagermaessige effekter af en s& malrettet betjening.

Metode:

Betjeningen af Operaen er sket stort set uden ekstraomkostninger. Pa baggrund af analyser af den
eksisterende betjening og antallet af passagerer, er der justeret pa den oprindelige betjening for bus og
havnebus i omradet, sa driften udnyttes bedst muligt. Driften er sdledes flyttet fra fast betjening pa
tidspunkter og omrader, med lav beleegning til malrettet betjening i forbindelse med forestillingerne.

Empiri
Passagerteellinger og tilbagemeldinger fra passagerer og Det Kongelige Teater

Resultater

Den kollektive trafikbetjening er nu ca. 2 maneder gammel, og er, udtrykt af Teaterchef Michael
Christiansen, "en indiskutabel succes, bade for personalet i dagtimerne og publikum far og efter
forestillingerne”. De farste passagertzellinger taler da ogsa deres tydelige sprog. Passagertallene pa
Havnebussen har de fgrste maneder veeret mere end fordoblede ift. samme periode sidste &r, og ca. hver
tredje Operageest har indtil nu valgt at benytte Havnebussen til og fra Operaen. Vi har endnu ikke
passagertzellinger fra bustrafikken til Operaen, men ogsa her er sat ind med ekstra busser i tilkgrsel — og
seerlige "Opera-busser”, der holder klar efter forestillingerne. Vurderet pa, at der bruges 5-6 busser efter
hver forestilling skennes det pa nuvaerende tidspunkt, at ca. halvdelen af geesterne benytter kollektiv trafik
til og fra forestillingerne. Til Trafikdagene til august, vil en neermere analyse af passagertallene for bade
bus og havnebusbetjeningen veere klar.

Korresponderende forfatter Foredragsholder
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